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Unsere Grundhaltung — Vorwort

Als Elektronik- und Mechatronikdienstleister bietet Zollner schnell, flexibel und mit einem Héchstmal an
personlicher Betreuung branchenubergreifende Systemldsungen entlang des gesamten Produktlebenszyklus an.

Neben unserer eigenen Fertigungskompetenz verfiigen wir auRerdem Uber einen ausgepragten Lieferanten-
Pool von mehr als 8.000 Lieferanten. 1965 gegriindet, hat sich das Unternehmen durch organisches Wachstum
zum Global Player mit mehr als 13.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an 24 Standorten weltweit entwickelt.

Als international agierendes Unternehmen bekennen wir uns zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung.
Besonders in unternehmerischer Hinsicht legen wir groRen Wert auf die Achtung von Menschen- und
Umweltrechten, sowohl in unserem Unternehmen als auch in den Lieferketten. Wir sorgen fur relevante
Standards bei den Arbeitsbedingungen und einen respektvollen Umgang miteinander, denn das Wohlbefinden
aller Beteiligten ist fur uns von erheblicher Bedeutung.

Teamgeist, Motivation und Leidenschaft bilden das Fundament unseres Erfolgs. Wir sind fest davon Gberzeugt,
dass wirtschaftlicher Fortschritt und Innovationsreichtum untrennbar mit der Achtung von Menschenrechten und
der Umwelt einhergehen. Die vorliegende Grundsatzerklarung spiegelt diese Uberzeugung wider und erganzt
den unternehmensweit gelebten Zollner Verhaltenskodex, der in Anlehnung an internationale Standards, wie die
Verhaltensgrundsatze der Responsible Business Alliance (RBA), der DIN ISO 26000 Leitfaden gesellschaftlicher
Verantwortung und des Global Compact der Vereinten Nationen erstellt wurde.

Diese Grundsatzerklarung uberprufen wir regelmaRig auf Gultigkeit und aktualisieren sie bei Bedarf.

Ludwig Zollner

Sprecher des Vorstands

Unsere Verantwortung — Anwendungsbereich

Die Grundsatzerklarung der Menschenrechte beschreibt unser Bestreben, ethisch und verantwortungsvoll zu
handeln und erganzt unsere bestehenden Richtlinien zur Erfillung gesetzlicher Sorgfaltspflichten.

Dadurch positioniert sich unsere Unternehmensleitung klar zur besonderen Achtung und Unterstltzung der
Einhaltung folgender menschenrechtlicher und umweltbezogener Pflichten:

PD 356554164 V1 offentlich Seite 1 von 6



zoliner

Human Rights Policy
Grundsatzerklarung zu Menschenrechten

= Freie Wahl der Beschiftigung, Verbot von Kinderarbeit

Wir lehnen jegliche Art von Zwangs- oder Kinderarbeit ausnahmslos ab und bekennen uns ausdricklich zum
Verbot von moderner Sklaverei oder Menschenhandel.

= Faire Arbeitsbedingungen — Arbeitszeiten, Lohne und Sozialleistungen

Wir stellen faire Arbeitsbedingungen, gerechte Entlohnung und Arbeitszeiten entsprechend den fir unsere
Gesellschaften geltenden nationalen und internationalen Gesetzen und Richtlinien sicher. Arbeitszeiten werden
so gestaltet, dass Arbeitsunfalle infolge kdérperlicher und geistiger Ermidung vermieden werden und die
Gesundheit unserer Mitarbeiter erhalten bleibt.

= Verbot der Diskriminierung und Ungleichbehandlung

Wir sorgen fur Chancengleichheit und dulden keine Belastigungen oder gesetzwidrige Diskriminierungen und
Ungleichbehandlungen. Wir diskriminieren im Rahmen von Einstellungs- und Beschaftigungspraktiken, wie z. B.
bei Beférderungen und Entlohnungen oder beim Zugang zu Weiterbildungsmaoglichkeiten, keine Mitarbeiter
aufgrund folgender Merkmale: ethnische Abstammung, Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexuelle Ausrichtung,
Geschlechtsidentitat und Ausdruck der Geschlechtlichkeit, ethnische Zugehdorigkeit oder nationale Herkunft,
Behinderung, Schwangerschaft, religidse oder politische Zugehdrigkeit, Gewerkschaftszugehorigkeit, ehemalige
Militarangehdrigkeit, geschutzte genetische Informationen oder Familienstand.

= Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen

Wir respektieren das Recht unserer Mitarbeiter, Gewerkschaften zu griinden oder Gewerkschaften ihrer Wahl
beizutreten, Kollektivverhandlungen zu fuhren und friedliche Versammlungen durchzuflhren oder sich von
diesen Aktivitaten fernzuhalten. Allen Mitarbeitern und/oder ihren Vertretern ist es mdglich, mit der
Unternehmensfiuhrung offen und ohne Angst vor Repressalien, Einschiichterung oder Belastigung zu
kommunizieren und Ideen sowie Bedenken in Bezug auf Arbeitsbedingungen und Managementpraktiken zur
Sprache zu bringen. Wir schlieBen aus, dass Sicherheitskrafte zur Beeintrachtigung der Vereinigungsfreiheit
eingesetzt werden.

= Menschenwiirdige Behandlung, Einsatz von Sicherheitskraften

Unsere Mitarbeiter werden nicht mit unverhaltnismafiger Strenge oder in unmenschlicher Weise behandelt,
dazu gehdren auch Gewalt, geschlechtsspezifische Gewalt, sexuelle Belastigung, sexueller Missbrauch,
kérperliche Mal3regelung, mentale oder physische Noétigung, 6ffentliche Blo3stellung sowie verbale Angriffe.
Dies gilt auch fur die Androhung einer solchen Behandlung.

Wir setzen zum Schutz eines unternehmerischen Projekts keine privaten oder 6ffentlichen Sicherheitskrafte ein,
um Einzelpersonen, einschliel3lich Mitarbeiter und Gemeindemitglieder, einzuschiichtern, zu belastigen oder
korperlich zu verletzen. Wir stellen sicher, dass die eingesetzten Sicherheitskrafte die geltenden Gesetze und
Vorschriften einhalten und die Menschenrechte respektieren.

PD 356554164 V1 offentlich Seite 2 von 6



zoliner

Human Rights Policy
Grundsatzerklarung zu Menschenrechten

= Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit haben flr uns oberste Prioritat. Wir halten uns weltweit an geltende
Arbeitsschutzgesetze und etablieren darliber hinaus eigene Arbeitssicherheits- und Gesundheitsstandards an
allen unseren Standorten. Sind Mitarbeiter potenziellen Sicherheitsrisiken ausgesetzt, so werden diese Risiken
durch eine geeignete Konstruktion der Arbeitsmittel sowie durch technische und verwaltungstechnische
Kontrollmechanismen, vorbeugende Wartung, sichere Arbeitsverfahren und regelmaRige Sicherheitsschulungen
reduziert. Kénnen die Gefahren durch solche Maflnahmen nicht adaquat Gberwacht werden, so werden den
Mitarbeitern eine angemessene, gut instand gehaltene persdnliche Schutzausristung sowie Schulungsmaterial
zu den Risiken, denen sie aufgrund der Gefahren ausgesetzt sind, zur Verfugung gestellt.

= Verbot widerrechtlicher Zwangsraumungen

Wir verpflichten uns, nicht an Landraub teilzunehmen. Wir praktizieren keine widerrechtliche Zwangsraumung
und keinen widerrechtlichen Entzug von Land, von Waldern und Gewassern bei dem Erwerb, der Bebauung
oder anderweitigen Nutzung von Land, Waldern und Gewassern, deren Nutzung die Lebensgrundlage einer
Person sichert.

= Verbot der Herbeifiihrung einer schadlichen Bodenverdanderung, Gewasserverunreinigung,
Luftverunreinigung, schadlichen Larmemission oder eines liberméaRigen Wasserverbrauchs sowie
jeglicher Menschenrechtsverletzung durch Umweltschadigungen

Bei unseren Fertigungsprozessen werden negative Auswirkungen auf die Gemeinschaft, die Umwelt und die
naturlichen Ressourcen kontinuierlich minimiert und schadliche Bodenveranderung, Gewasser- und
Luftverunreinigung sowie schadliche Larmemissionen oder Ubermaliger Wasserverbrauch unterlassen.
Gleichzeitig werden die Gesundheit und die Sicherheit der Offentlichkeit geschiitzt.

Chemikalien, Abfall oder andere Materialien, die bei ihrer Freisetzung in die Umwelt eine Gefahr darstellen,
werden ermittelt, gekennzeichnet und so gehandhabt, dass beim Umgang mit diesen Stoffen, der Beférderung,
Lagerung, Nutzung, beim Recycling oder der Wiederverwendung und bei ihrer Entsorgung die Sicherheit
gewabhrleistet ist.

Die Vorgaben aus den Konventionen zum Einsatz von gefahrlichen Stoffen, zum Beispiel die Minamata
Konvention (Verwendung von Quecksilber), die Stockholmer Konvention (persistente organische Schadstoffe)
sowie die Basler Konvention (grenziiberschreitende Verbringung von gefahrlichen Abfallen und deren
Entsorgung) werden befolgt.
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Unser Ansatz — Umsetzung der Sorgfaltspflichten

Risikomanagement

Zur Sicherstellung der Sorgfaltspflichten der Unternehmensgruppe Zollner haben wir ein angemessenes und
wirksames Risikomanagement eingeflihrt. Ziel dabei ist es, menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken
zu erkennen und zu minimieren sowie Verletzungen menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten
zu verhindern, zu beenden oder zu mindern. Das Risikomanagementsystem richtet Prozesse zur Umsetzung der
Sorgfaltspflichten ein und legt Verantwortungsbereiche, Zustandigkeiten und Berichtslinien fest.

Verantwortlichkeiten
Zur Uberwachung des Risikomanagements wurden innerhalb des Unternehmens Verantwortliche benannt.

Das Corporate Compliance Team (Compliance Officer Global) Gberwacht die Umsetzung des
Risikomanagements, koordiniert die Durchflihrung des Beschwerdeverfahrens an allen Standorten des
Unternehmens weltweit und informiert den Vorstand mindestens einmal im Jahr zu aktuellen
menschenrechtlichen Themen und etwaigen Vorkommnissen.

Risikoanalyse

In Bezug auf die Einhaltung von Menschenrechten und umweltbezogener Pflichten fihren wir innerhalb des
eigenen Geschéaftsbereichs und bei unseren unmittelbaren Zulieferern Risikoanalysen durch. Dabei greifen wir
sowohl auf internen als auch externen Sachverstand zurlick. Die Komplexitat und der Umfang unserer
internationalen Lieferkette erfordern den Einsatz technischer Losungen, die uns bei der Identifizierung,
Verifizierung, Gewichtung und Priorisierung von Risiken unterstitzen. Unser Risikoanalysesystem ermdglicht
eine Ermittlung der individuellen Risiken eines jeden Geschaftspartners. Unter Zugrundelegung der allgemeinen
Zuliefererangaben — insbesondere Herkunftsland und Branche — erfolgt eine Risikoanalyse basierend auf einer
Vielzahl anerkannter Indizes und Studien externer Experten. Auf der Grundlage nachgewiesener Zertifizierungen
und eigener Erkenntnisse aus Kontrollen oder Geschéaftsvorgangen tberpriifen wir die Geschaftspartner
anschlieBend auf konkrete menschenrechts- oder umweltbezogene Risiken. Wir gewichten und priorisieren
Risiken, indem wir die typischerweise zu erwartende Schwere einer mdglichen Rechtsverletzung und ihre
Unumkehrbarkeit in ein Verhaltnis zu der Eintrittswahrscheinlichkeit setzen. Dabei berilicksichtigen wir auch
eigene mogliche Verursachungsbeitrage sowie den Grad unseres Einflussvermdgens, um Risiken zu priorisieren
und zielgerichtet dort aktiv zu werden, wo die Realisierung von Risiken droht. Mithilfe einer Risikomatrix
identifizieren wir unseren Handlungsbedarf und stoRen Praventions- und AbhilfemaRnahmen dort an, wo sie
notwendig sind.

PraventionsmaBnahmen

Bei Feststellung von Risiken in unseren eigenen Geschaftsbereichen bzw. bei unseren unmittelbaren Zulieferern
werden angemessene PraventionsmalRnahmen (z. B. Schulungen, Vereinbarungen) eingeleitet, um das Risiko
auszuschlie3en oder zu minimieren.

PD 356554164_V1 offentlich Seite 4 von 6



zoliner

Human Rights Policy
Grundsatzerklarung zu Menschenrechten

Im eigenen Geschaftsbereich gilt ein unternehmensinterner Verhaltenskodex, der die Erwartungen an und die
Rechte von Mitarbeitern klar und verstandlich zusammenfasst. Wir verlangen von Geschéftspartnern, unsere
menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen in der Lieferkette weiterzugeben und ihre Einhaltung
laufend zu Uberprifen. Zu diesem Zweck bildet unser Verhaltenskodex fir Lieferanten die Grundlage zur
Eingehung einer neuen Geschéftsbeziehung.

Wir fuhren fir FUhrungskrafte und Mitarbeiter Schulungen zur Umsetzung der von uns erarbeiteten Richtlinien,
Verfahren und Ziele zur Erreichung von Verbesserungen sowie zur Einhaltung einschlagiger Gesetze und
Vorschriften durch. Im Rahmen der Einarbeitung und in regelmafRligen Abstanden werden die Mitarbeiter tber
die aktuellen Inhalte unserer Unternehmenswerte, des Zollner Verhaltenskodex sowie anderen internen
Richtlinien (z. B. Antikorruptionsrichtlinie) informiert und darin geschult.

AbhilfemaRnahmen

Werden Verletzungen einer menschenrechtlichen oder einer umweltbezogenen Pflicht im eigenen
Geschaftsbereich oder bei einem unmittelbaren Zulieferer festgestellt, werden angemessene
Abhilfemalinahmen ergriffen, um diese Verletzung zu beenden bzw. zu minimieren. Jede Abhilfemallinahme
enthalt einen konkreten Zeitplan und kann mit Zwischenzielen versehen werden.

Beschwerdeverfahren

Um es Personen zu erméglichen auf Versté3e gegen menschenrechtliche und umweltbezogene Pflichten
hinzuweisen, ist ein angemessenes Beschwerdeverfahren eingerichtet. Die jeweiligen Meldemdglichkeiten und
Kontaktadressen sind im Zollner Verhaltenskodex und in der Zoliner SpeakUp Policy einzusehen.

Mittelbare Zulieferer

Bei Vorliegen von tatsachlichen Anhaltspunkten, die eine Verletzung einer menschenrechtsbezogenen oder
einer umweltbezogenen Pflicht mdglich erscheinen lassen, wird eine Risikoanalyse durchgefiihrt und ggf.
angemessene Praventionsmalinahmen eingeleitet.

Dokumentations- und Berichtspflicht

Die Erfullung der Sorgfaltspflichten wird fortlaufend dokumentiert und gesetzeskonform aufbewahrt. Ein
jéhrlicher Bericht tber die Erflllung der Sorgfaltspflichten des vergangenen Geschaftsjahres wird erstellt und
verdffentlicht.

Festgestellte prioritaren Risiken

Bezogen auf die Geschaftstatigkeit der Unternehmensgruppe Zollner ergibt die Risikoanalyse ein
hauptsachliches Risikopotential in der Kategorie umweltbezogene Risiken, im Besonderen ibermalige
Wassernutzung sowie Boden- und Luftverschmutzung.
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Erwartungen an Beschaftigte und Zulieferer

Unser Zollner Verhaltenskodex vermittelt die Inhalte unserer Compliance-Aktivitaten an die relevanten
Interessengruppen (Mitarbeiter und Partner). Er beschreibt die mafigeblichen rechtlichen und
geschaftspolitischen Grundsatze, an denen wir unsere Beziehungen zu unseren Geschéaftspartnern sowie
unsere interne Zusammenarbeit ausrichten.

Er beschreibt Standards, um sicherzustellen, dass die Arbeitsbedingungen in der Lieferkette sicher sind, dass
die Mitarbeiter mit Respekt und Wirde behandelt werden und dass Fertigungsprozesse umwelt- und
verantwortungsbewusst sind.

Die Unternehmensgruppe Zollner verpflichtet sich zur Einhaltung der im Zollner Verhaltenskodex aufgefiihrten
Regeln. Wir handeln bei allen unseren Aktivitaten in voller Ubereinstimmung (Compliance) mit den zutreffenden
Gesetzen, Regeln und Vorschriften des Landes, in dem wir tatig sind. Als Basis fur eine langfristige und
vertrauensvolle Zusammenarbeit erwarten wir auch von unseren Partnern die Einhaltung dieser
Verhaltensgrundsatze sowie dass sie diese entlang der Lieferkette angemessen adressieren.
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